السيرة الذاتية
	المعلومات الشخصية

	الإسم:
	آية سليمان إسماعيل لهلوب

	تاريخ الميلاد:
	‏24‏/04‏/1995

	الحالة الاجتماعية:
	عزباء

	رقم الهوية:
	[bookmark: _GoBack]400660718

	الجنس:
	أنثى

	الجنسية:
	فلسطينية

	العنوان:
	غزة. ديرالبلح. البركة شارع صلاح خلف بالقرب من مدرسة عبدالله بن رواحة

	تلفون رقم:
	082534251

	جوال رقم:
	0597023954

	البريد الإلكتروني:
	ayalahloup160@gmail.com

	المؤهلا ت العلمية:

	2013-2017
      درجة البكالوريوس في "العلوم المالية والمصرفية" من قسم التجارة بالجامعة الإسلامية غزة، بتقدير عام جيد.

	الخبرات العملية:

	2017.02.12-2017.03.23
     "تدريب" قسم خدمة العملاء في البنك الإسلامي الفلسطيني دير البلح.

	الدورات التدريبية:

	2019.11.06-2019.11.10
      دورة التسويق الإحترافي، مركز جلوبل للتدريب والتطوير، عمارة كحيل مفترق الجامعات، غزة "9" ساعة تدريبية.

	2019.02.01-2019.02.28 
      دورة إيجاد عمل هو عمل بحد ذاته، المؤسسة الفلسطينية للتعليم من اجل التوظيف، عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في الجامعة الإسلامية-غزة "20" ساعة تدريبية.


	2017.12.09-2017.12.16
      دورة مساعد مدير مالي، مركز جولدن لايت للتدريب والتطوير، عمارة كحيل مفترق الجامعات، غزة "20" ساعة تدريبية.

	2017.09.09-2017.09.20
      دورة تدريبية نظري وعملي التدقيق الداخلي، عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في الجامعة الإسلامية بغزة "30" ساعة تدريبية.

	2017.08.19-2017.08.23 
      المخيم النقابي "نقابية إرادة وريادة، مركز غزة للتنمية البشرية، ملتقى المهنيات الفلسطينية.

	2017.01.16-2017.01.28
      دورة مهارات الاتصال والتواصل، عمادة كلية التجارة بالجامعة الإسلامية، غزة "18" ساعة تدريبية.

	2016.01.30-2016.02.18 
      دورة تأهيل المحاسبين لسوق العمل، عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بالجامعة الإسلامية بغزة، "30" ساعة تدريبية.

	2014.03.11-2014.03.11
      ورشة عمل إدارة الوقت، النادي التجاري بمجلس طالبات الجامعة الإسلامية.

	المهارات:

	· إدارة الوقت المناسب.
· العمل تحت الضغط.
· العمل ضمن الفريق.
· إدارة الأزمات.
· القدرة على الاتصال والتواصل.
· مهارات العمل على برامج Office.
· مهارة العمل على البرنامج الإحصائي SPSS.
· مهارة العمل على برنامجEXCEL  "معالجة مالية".





	الهوايات:

	· القراءة والكتابة.
· المطالعة.
· التصفح عبر الأنترنت.

	اللغات:

	· أجيد اللغة العربية "لغة الأم"
· أجيد اللغة الإنجليزية.

	المعرفون:

	· أ. خلود الفليت، محاضرة بكلية التجارة الجامعة الإسلامية، رقم جوال0599792146.
· خليل أبو كويك، سكرتير كلية التجارة الجامعة الإسلامية، رقم جوال 0599528923.

	· معتصم الكحلوت، قسم خدمة العملاء، البنك الإسلامي الفلسطيني، دير البلح.



