
 السيرة الذاتية

 البيانات الشخصية :  ❖

 ايلياء ابراهيم ابراهيم الفسيس الاسم :

 24/6/1997 تاريخ الميلاد : 

 غزة  مكان الميلاد : 

 402999288 رقم الهوية : 

 0599630365 هاتف جوال : 

 غزة / النصر / أبراج الكرامة / خلف برج الأندلس  العنوان بالكامل : 

 eliaa.ibrahim.1997@gmail.com البريد الالكتروني: 

 انسة  الحالة الاجتماعية : 

   

 

 المؤهلات العلمية :  ❖

 بكالوريوس  الدرجة العلمية : 

 " + إدارة أعمال ITأنظمة المعلومات الحاسوبية " التخصص : 

 والاقتصاديةالتكنولوجيا والعلوم التطبيقية + العلوم الادارية  الكلية : 

 فرع غزة   –جامعة القدس المفتوحة  الجامعة : 

 امتياز  التقدير : 

 89.45 المعدل التراكمي : 

 

 

 الدورات التأهيلية :  ❖

 
 عنوان الدورة 

 
 الجهة المنفذة لها 

مدة التدريب "  
 بالساعة " 

 
 تاريخ الدورة 

الى    24/8/2019من  ساعة  12 مركز الألسن للغات  أساسيات اللغة التركية  

7/9/2019 

 11/4/2019+10 ساعات  6 المدرب محمود أبو العطا  دورة تدريبية في المهارات الادارية 

 & PHPبرمجة صفحات الانترنت

MY SQL 

المركز الثقافي العثماني  

 التركي 

الى    28/2/2019من  ساعة  30

7/4/2019 

الى    15/11/2018من  ساعة   20 مؤسسة ميديا لايف برو  التسويق الالكتروني والسوشيال ميديا  

20/12/2018 

الى    23/7/2018من  ساعة  20 وزارة الشباب والرياضة  دورة كتابة التقارير

30/7/2018 

مركز الرائد التعليمي   اساسيات صيانة الحاسوب 

 للتدريب والتطوير 

الى    10/9/2017من  ساعة  12

13/9/2017 

مركز الرائد التعليمي   اساسيات اللغة الانجليزية  

 للتدريب والتطوير 

الى   7/9/2017 من ساعة  12

12/9/2017 

مركز الابتسامة للتدريب   دورة فوتوشوب

 والتطوير 

الى    8/12/2016من  ساعة  12

16/12/2016 



            

 الخبرات العملية :  ❖

 
 تاريخ العمل

 
 مكان العمل 

 
 الوظيفي المسمى 

 
 المهام المنجزة

شركة مزيان   18/11/2021الى  18/8/2021من 
للتسويق والدعاية  

 والاعلان 

 مركز اتصال  
(Call Center ) 

ول سنتر العمل كمركز اتصال )ك
لمتجر  ( / خدمة عملاء  

الكتروني في دول الخليج  
 كيا  وتر

القيام بمهمة تسويق لتطبيق   مندوبة تسويق  تطبيق ميديكو  30/12/2019الى  1/8/2019من 
 طبي " ميديكو " 

القيام بمهمة التسويق للمركز  مسوق ميداني  مركز الألسن للغات    18/7/2019الى  18/6/2019من 
 في أماكن مختلفة  

 مركز تفاعل  11/9/2018
للبرمجة والتعليم   

 المحوسب 

القيام بتعليم البرمجة والتعليم   متطوعة 
المحوسب واستخدام برامج  

 Animateمتعددة مثل :  
Flash & App Inventor 

 

 المهارات والهوايات :  ❖

 بشكل ممتاز  قراءة وكتابة ومحادثة اتقان اللغة الانجليزية 

 بشكل ممتاز    Microsoft Officeاتقان استخدام حزمة  

 الطباعة بشكل سريع وممتاز  

 Hardware , Softwareمعرفة تامة في المكونات المادية والبرمجية للحاسوب 

   .  JavaScript ,  HTMLلغة PROLOG , لغة  ,   SQLلغة  , PHPلغة   , Javaلغة  ,  ++Cلغة   , Cاجادة لغة  

 SWI PROLOGاجادة استخدام برنامج 

 Circuit Makerاجادة استخدام برنامج 

 Mathcadاجادة استخدام برنامج  

 Adobe Auditionاجادة استخدام برنامج  

 Web Expressionاجادة استخدام برنامج 

 PhotoShopاجادة استخدام برنامج 

 Animate Flashاجادة استخدام برنامج  

 App inventorاجادة استخدام برنامج  

 الالكتروني الميداني +  اجادة التسويق 

 وتصميمهاتحليل الانظمة اجادة 

 وضغط البيانات  ومعالجة الاصوات والصور معرفة في الوسائط المتعددة 

 معرفة في التجارة الالكترونية 

 صيانة الحاسوب 

 كتابة التقارير 

 معرفة تامة في المهارات الادارية

 اعداد السيرة الذاتية 

 اعداد الابحاث العلمية وتصميمها وجمع البيانات والعينات  



معرفة في الاتصال والعلاقات العامة واجادة مهارات العرض والتقديم وتصميم وادارة الاستقصاءات وادارة المقابلات 
 وتفسير وعرض البيانات وكتابة البحوث  

القيد في الدفاتر وتحضير معادلة الميزانية    ونظام  يزان المراجعة  معرفة في المحاسبة والنظام المحاسبي واعداد م
 ودفتر اليومية ودفتر الاستاذ العام وعمليات البضاعة واعداد الحسابات الختامية والقوائم المالية  

 معرفة كاملة في المسؤولية المجتمعية وكيفية تطبيقها في المؤسسات 

 العمل ضمن الفريق 

 القدرة على قيادة الفريق 

 وقت والتنسيق مهارة ادارة ال

 مهارة التفاوض والاتصال والتواصل والقدرة على تحمل ضغط العمل 

 والكتابة  فن الخطابة والالقاء والشعر

 موهبة الرسم وصنع المشغولات اليدوية والقصاصات الورقية 

   

 

 المؤتمرات والندوات العلمية :  ❖

 الجهة المنفذة  لها  تاريخ الورشة عنوان الورشة   

 BTIحاضنة الاعمال والتكنولوجيا   19/8/2019 ورشة عمل " التسويق الالكتروني "  

الحاضنة الفلسطينية لتكنولوجيا المعلومات   17/1/2019 "  التسويق بالعمولة"  ورشة بعنوان 
    / PICTIوالاتصالات بيكتي 

مركز الديمقراطية وحقوق العاملين في   27/12/2018 ورشة عمل " التشبيك وبناء التحالفات "  
    / DWRCفلسطين 

 مركز الهلال الاحمر / قاعة حيدر عبد الشافي  29/7/2018 معرض الكتاب والقراء الاول

 جامعة القدس المفتوحة / فرع غزة   24/2/2018 ورشة حول الفريلانسر والتكنولوجيا  

 Gaza startupورشة تعريفية ب 
weekend 

 جامعة القدس المفتوحة / فرع غزة   25/10/2017

 


