السيرة الذاتية
هداية أحمد العجل
فلسطين، مدينة غزة، شارع الجلاء
تاريخ الميلاد : 24ديسمبر1988
بطاقة شخصية رقم 802125757
جوال/0599269272/0599752750
البريد الالكتروني: hedaya-J-1988@hotmail.com 
المؤهل والخبرات العلمية:

البكالوريوس:
· 2015- 2016 جامعة الأقصى بغزة من كلية الادارة والتمويل تخصص ادارة أعمال بتقدير عام جيد. 
الدبلوم (الدرجة العلمية المتوسطة):

· 2010 انجاز الامتحان التطبيقي الشامل بتقدير جيد جدا 
· 2010 جامعة الأزهر – كلية الدراسات المتوسطة، تخصص ادارة واتمتة المكاتب (سكرتارية تنفيذية وادارة مكاتب)، بتقدير عام جيد جدا.
· شهادة الثانوية العامة من مدرسة زهرة المدائن الثانوية.
الخبرات العملية:

· مساعدة إدارية ومدخلة بيانات، الجمعية التعاونية للصيادين (19/2/2017- 25/8/2017) 
· مدخلة بيانات، المنتدي الاجتماعي التنموي (10/8/2013- 15/3/2015)
· مساعدة إدارية ضمن برنامج تدريب وتشغيل الخريجين تابع لمؤسسة إنقاذ الطفل (من 27/2/2013 حتى 15/7/2013)
· مدخلة بيانات، دائرة التمويل الصغيرة والصغير جداً التابع لوكالة الغوث الدولية وذلك على بند بطالة لمدة ستة أشهر (1/7/2010 - 1/12/2010)
· مساعدة ادارية، مركز الصداقة الفلسطيني للتنمية،(2/7/2009- 1/6/2010) 
الانشطة التطوعية:
· مثقف مجتمعية ضمن مشروع حماية الأطفال من الاستغلال الجنسي الممول من الاتحاد الاوروبى وتنفيذ المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات بنظام الجلسات ت التثقيفية من 1/2011-4/2011
· مساعد منسق مشروع مشروع الطوارئ والمساندة للأسر المشردة جراء الحرب على غزة (جمعية النجادة الفلسطينية الخيرية من 2/2010-6/2010 ضمن شراكة مؤسسات محلية

· منشط فى  الهيئة الفلسطينية لتمكين الشياب ضمن المخيمات الصيفية 2009.
· عملت متطوعا في جمعية أجيال ضمن فريق المسح الميداني

· عملت متطوعا في جمعية الصداقة في وحدة البحث الميداني

الدورات التدريبية:
· دورة تدريبية بموضوع مهارات استخادم برنامج Microsoft Word في جمعية المرأة المبدعة التى عقدت بالفترة ما بين 1/3/2016-1/5/2016

· دورة تدريبية بموضوع مهارات استخدام الحاسب الالى في المركز الاهلي للكمبيوتر واللغات 2010.
·  دورة تدريبية بموضوع محادثة لغة الانجليزية في برنامج تدريب SMET خلال الفترة من 24/1/2011- 30/1/2011.
· دورة تدريبية بموضوع اللغة الانجليزية في مركز الدولي للغات والكمبيوتر 2011.
· دورة تدريبية في الاتصال والتواصل (جمعية الصداقة 2008) 50ساعة.
· دورة تدريبية فى فنيات البحث الميدانى لعدد من المؤسسات المحلية، وادارة تحليل البيانات، جمعية الخرجات الجامعيات 2009.
· دورة تدريبية في الديمقراطية وحقوق الإنسان (مؤسسة الضمير لحقوق الانسان2007) 40 ساعة
· دورة متخصصة فى مهارات العمل الميدانى والمسح الاجتماعى 50ساعة مركز الصداقة الفلسطيني 2009.
المهارات :
· رخصة قيادة الحاسب الآلي ICDL متمثلة ببرنامج (EXEL;WORD;POWER POINT;ACCES)

· وتمثل برنامج MICROSOFT OFFICE

· مهارة قراءة وكتابة ومحادثة اللغة الانجليزية بمستوى مقبول وحاصل على عدة دورات لتطوير اللغة الانجليزية
· القدرة على التنسيق والتشبيك بين المؤسسات المختلفة والعمل ضمن رؤية موحدة لتحقيق 
· القدرة على التعامل مع الجمهور والعمل تحت الضغط
· القدرة على تحقيق الانجازات من خلال استخدام أقل الإمكانيات
· القدرة على كتابة التقارير والمشاريع قصيرة الأمد وطويلة الأمد
· امتلك قدرا جيدا من القدرة على التفاوض واستخدام تقنياته المختلفة والطرق الدبلوماسية في التعامل
الهدف المهني:

· أتطلع وأسعى جاهدة من اجل الرقى بالمجتمع والدفاع عن قضايا مجتمعية تمس شرائح المجتمع الفلسطيني عامة(الشباب والمرأة والأطفال)من خلال جمع البيانات وتحليل المعلومات التي تساعد زملائي بالعمل، على تقديم الخدمات اللازمة والتي تساهم في الرقي من حياة المستفيدين/ات اليومية.
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