الس
السيرة الذاتية 

	البيانات الشخصية
	

	الاســــــــم بالكامل:
	كفاح حرب سليم قاسم 

	الجنسية:
	فلسطينية

	تاريخ الميـــــــــلاد:
	7/1/1989

	هاتـــــــــــــــــــف:
	2537504

	جــــــــــــــــــــوال:
	0599056405

	البريد الإلكترونـي:
	Kasem_kefah@hotmail.com




	المؤهلات الأكاديمية
	

	الجامعة
	الكلية
	التخصص
	سنة التخرج
	المعدل

	الجامعة الاسلامية- غزة
	تكنولوجيا المعلومات
	علوم حاسوب
	2011
	84.06




	دورات تدريبية حاصل عليها 
	

	المؤسسة
	اسم الدورة
	من 
	إلى
	عدد الساعات

	[bookmark: _GoBack]المركز العالمي للتدريب والتطوير
	(TOT) تدريب مدربين
	27/4/2015
	30/5/2015
	36 ساعة

	مركز البرامج النسائية – وكالة الغوث
	قيادات شابة
	16/3/2015
	30/5/2015
	144 ساعة

	شركة فيجن بلس
	ASP.NET Web Development with C#
	7/1/2011
	15/2/2011
	40 ساعة

	خدمة المجتمع و التعليم المستمر في الجامعة الإسلامية
	أوراكل 10g
	2/11/2010
	3/2/2011
	75 ساعة

	خدمة المجتمع و التعليم المستمر في الجامعة الإسلامية
	صيانة الحاسوب
	6/8/2009
	27/8/2009
	40ساعات

	خدمة المجتمع و التعليم المستمر في الجامعة الإسلامية
	التصميم الجرافيكي والمونتاج
	1/11/2009
	3/12/2009
	30 ساعات

	مركز أصدقاء الطالب للتدريب والتنمية
	ICDL
	9/2/2015
	14/2/2015
	10 ساعات




	الخبرات العملية
	

	المسمى الوظيفي/التدريب
	المؤسسة
	الفترة الزمنية
	من
	إلى

	مبرمجة قسم الحاسوب
	بلدية دير البلح
	5سنوات
	1/6/2016
	10/09/2021

	مدخلة بيانات
	الأونروا في مكتب خدمات دير البلح
	6 أشهر
	2/9/2014
	28/2/2015

	مدخلة بيانات
	شركة يونت ون
	3 أشهر
	1/4/2013
	19/6/2013

	سكرتاريا وأعمال إدارية
	جامعة الأزهر
	3أشهر
	20/6/2013
	20/9/2013

	إداري مبيعات عبر الهاتف
	شركة الاتصالات الفلسطينية
	سنة
	5/4/2012
	5/4/2013













	المهارات



· القدرة على العمل في فريق وتحت الضغط.
· مهارة التسويق عبر الهاتف واقناع الزبائن
· مهارة الاتصال والتواصل.
· لدى مهارات إدارية وقدرة على حل المشاكل  واتخاذ القرارات.
· لدى قدرة على التعلم الذاتي .
· مواصفات عامة (واثقة من نفسي – منضبطة النفس _ اجتماعية ).




	اللغات

	
	قراءة
	كتابة
	محادثة

	العربية
	ممتاز
	ممتاز
	جيد جدا

	الإنجليزية
	ممتاز
	ممتاز
	جيد



	المعرفون

	الاسم
	المسمى الوظيفي
	وسيلة الاتصال

	نسرين ابراهيم
	مدربة
	0599625157

	ايمان الشرفا 
	مبرمجة مواقع 
	0599178374

	رامي العايدي
	مدرب حاسوب
	0599515347



