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 المؤهلات الأكاديمية: ➢

من كلية تكنولوجيا  تخرجت بدرجة البكالوريوس من جامعة غزة   2017في سنة   •
 المعلومات تخصص تصميم الجرافيك والملتيميديا.

تخرجت بدرجة الدبلوم المتوسط من جامعة غزة تخصص البرمجيات   2014في سنة   •
 وقواعد البيانات. 

 

 الخبرات العملية: ➢

يع عبر الهاتف منذ بالفي قسم  _بالتل _  ةالاتصالات الفلسطينيشركة   أعمل حالياً في •
 . 2019سبتمبر 

  في ديوان الموظفين العام _ قسم الحاسوب _ في مجال التصميم والمونتاج عملت  •
 .2019و أغسطس   2019فبراير فترة ما بين في ا

 )الخاص بالجامعة( في شركة حبوش في مجال التصميم.  دريب ميدانيت •
شاركت في البرنامج التدريبي الخاص بشركة جوال )أنا جوال( الخاص بالتسويق   •

والمبيعات وحصلت على أعلى نسبة مبيعات في البرنامج حيث فزتُ بلقب الحوت  
 وتم تكريمي من الشركة.

عملت لدى شركة الاتصالات الفلسطينية _بالتل_ في مجال البيع عبر الهاتف   •
(Telesales .كما وحصلت على أعلى نسبة مبيعات ) 

، وهو برنامج يهدف لصقل قدرات   2018/ 2017شاركت في برنامج تميز لعام  •
 ومهارات  الطلبة الخريجين ودمجهم بسوق العمل للإبداع والمنافسة.

تميزون النموذجية لتعليم الأطفال على برامج التصميم مثل  عملت في مدرسة الم •
"Scratch "  2017و ديسمبر   2017بالفترة ما بين نوفمبر . 
 .  2017عملت في جامعة غزة في العملية التسويقية لاستقطاب الطلبة الجدد لعام  •

 

 

 الدورات التدريبية: ➢

 ترافي. دورة متخصصة في برنامج الفوتوشوب وطريقة استخدامه بشكل اح •
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 دورة في التصميم والمونتاج.  •
 دورة في فنون التصميم الفوتوغرافي.  •
 (.ICDLدورة الرخصة الدولية لقيادة الحاسوب ) •
 دورة في تنمية المهارات الإدارية. •
 (.TOTدورة تدريب المدربين) •
 دورة في التسويق التجاري.  •
 دورة في العلاقات العامة. •
 والتواصل.دورة في فن الإتيكيت  •

 

 المهارات العامة: ➢

 التعامل مع مجموعة برامج مايكروسوفت أوفس باحترافية. •
 .عداد الخطط التسويقية والإشراف على تنفذيهاالقدرة على إ  •
 قدرة علي بناء علاقات خارجية و داخلية وكذلك النقاش و تقبل النقد البناء.  •
 .القيادة والمبادرةالقدرة على الاتصال و التواصل الفعال، وصفات  •
 القدرة على خلق الافكار التسويقية الإبداعية.  •

 

 اللغات: ➢

 اللغة العربية: هي اللغة الأم. •
 متوسطة القدرة. اللغة الانجليزية: •


